


SOP : Pengumuman Informasi Serta Merta 
 

 
 
 
  

 
 

KEGIATAN 

PELAKSANA MUTU BAKU 

Admin 
PPID 

Sekretaris 
selaku PPID 
Pembantu  

Kepala Dinas PPID Kelengkapan 
dan Peralatan 

Waktu 
 

Output 
 

 
KET 

1 2 3 4 5 7 8 9     10 
1. Menerima Informasi Krisis  

Menerima laporan bencana, wabah, 
keamanan cyber  atau ancaman 
keamanan lainnya dari instansi 
teknis (BPBD/BMKG/Dinas 
Kesehatan/Dinas Kominfo/Dinas 
Perhubungan/Dinas terkait ) 

     2 menit Hotline WAG  

2. Verifikasi & Validasi  
Melakukan cek silang (cross-check) 
kebenaran informasi lapangan 
untuk menghindari berita bohong 
(hoax). 

     10 
menit 

Lewat Telpon, WA  

3. Melaksanakan koordinasi dengan 
instansi dan stakeholders terkait dan 
hasilnya disampaikan kepada 
pimpinan 

     10 
menit 

Lewat Telpon, WA  

4. Persetujuan Rilis  
Memeriksa draf informasi dan 
memberikan perintah/persetujuan 
pengumuman serta-merta. 

     5 menit Draft 
informasi/pengumuma
n yang sudah disetujiu 

 

5. Membuat teks pengumuman yang 
singkat, padat, jelas, berisi jenis 
bahaya, lokasi, dan instruksi 
penyelamatan. 

   
          

 Tool Editing 
Grafis, Internet 

20 
menit 

Info 
grafis/poster/informasi 
untuk disebarluaskan 

 

6. Penyebaran Informasi (Diseminasi) 

Menyiarkan pengumuman lewat 
grup WA desa, media sosial 
kecamatan, website resmi, dan 
instruksi pengeras suara tempat 
ibadah. 

    Internet, 
website, 

instagram 

20 
menit 

Pengumuman / 
informasi dapat 

tersampaikan kepada 
masyarakat luas 

dengan cepat dan 
akurat 

 



SOP: Pengumuman Informasi Serta Merta 

 

No. Tanggal Perubahan Deskripsi Perubahan 

1. 12 Agustus 2026 Perubahan pada Kepala Dinas Pariwisata DIY 

 
  


